
チームオーダーサイト
マニュアル

SVOLME TEAM ORDER



【 注文 】

● 商品選択

　□ カテゴリー選択

　□ モデル選択

● シミュレーション

　□ カラー ( 衿、素材 ) 選択

　□ マーク選択

　□ デザイン一時保存

　□ デザイン共有

● 明細入力

　□ セット名入力

　□ 袖選択、サイズ、数量、番号、個人名入力

　□ エンブレム、オリジナルデータアップロード

● 内容確認

　□ 注文内容確認

　□ 注文一時保存

　□ ご注文方法の選択

● 配送、お支払い方法（WEB 注文のみ）

　□ 配送先情報の入力

　□ お支払方法の選択
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【 会員登録 】
● 新規会員登録
　□ チーム情報
　□ 代表者の方の情報
　□ 副代表の方の情報

【 会員メニュー 】

● 注文管理
　□ 注文内容の確認・修正
　□ 再注文・追加注文

● 一時保存管理
　□ デザイン確認
　□ 注文の再開

● チーム管理
　□ 登録チームの追加・削除
　□ 副代表の方を追加・変更

● お届け先情報追加・変更
　□ お届け先の住所を追加・変更・削除（WEB 注文時に使用）

● 会員情報変更
　□ 代表者の方の情報を変更

● パスワード変更
　□ ログインパスワードを変更

● 退会手続き
　□ 会員情報の削除
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● 商品選択

ヘッダーメニューまたは、カテゴリーメニュー
より、希望するアイテムのカテゴリーを選択
します。

タイプ別に分類されている中から、希望のア
イテムを選択します。

※ タイプによって、納期やマーキング料金が異なります
ので、ご注意ください。

※ 表示されている価格は大人サイズの価格になります。
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カテゴリー選択1

モデル選択2



● シミュレーション

カラー (衿、素材 )選択
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1
FP・GK選択1

2

4

FP と GK のシミュレーションを切り替えます。

※ FP・GK の選択は FOOTBALL ユニフォームに限ります。
※ デフォルトでは、GK は選択されていません。

トップス、パンツ等アイテム毎にカラーや素
材等を選択します。
※ モデル選択を選択すると、モデル一覧画面が表示され
ます。

この部位をシミュレーションから外す3

シミュレーションから指定のアイテムを外し
ます。アイテム単位でシミュレーション(注文)
が可能です。

マーク選択4

マークの種類を選択し、サイズ・位置・書体・
カラー等を選択後、「シミュレーションで表示
を確認」ボタンで反映します。
マークを外したい場合は、「このマーク指定を
取消し」ボタンで解除します。

※ トップスのみ必要な場合は、パンツとソックスをシミュ
レーションから外してください。

※ アイテムによって、マーク料金が別途掛かります。
（昇華アイテムはマーク料金が掛かりません。）

※ エンブレムまたは、オリジナルデータをご希望の場合
は、Illustrator で作成された Ai データをご準備ください。

（データの取り込みは、次のページで行います。）
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⇒ PNG 画像がダウンロード出来ます。
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デザイン一時保存5

作成したデザイン案を一時保存できます。
保存されたデザインデータは、マイページで
確認ができます。

※ 会員機能となりますので、会員登録が必要となります。

デザイン案共有6

PNG画像でダウンロードA

⇒URL がコピーされますので、任意の場所に
貼り付けてご使用ください。

URLをコピーB

⇒ デバイスに登録されたメーラーが起動します。
URLをメール送信C

作成したデザイン案をチームメイトや友達に
共有できます。画像ダウンロードまたは、
URL のコピーが可能です。

※ 会員機能となりますので、会員登録が必要となります。

● シミュレーション
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● サイズ・数量・番号・ネーム入力

セット名入力1

セット名を入力してください。
例）1st ユニフォーム、練習着など

※ 必須項目となります。

1

サイズ表を表示3

選択した商品の各サイズの寸法を確認できま
す。サイズ選択の参考にご活用ください。
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サイズ明細入力2

アイテム毎にサイズ、数量、番号 ( マーキン
グで番号を選択した場合 ) 等をご入力くださ
い。一部の商品では袖タイプ ( 長袖・半袖・
GK) を選択できます。

※ 新規オーダーは 5 着以上ご注文下さい。

データアップロード4

マーキングでエンブレムやオリジナルデータ
を選択した場合は、Ai データをアップロード
します。

※ エンブレムデータとオリジナルデータは指定された場
所にアップロードしてください。

※ アップロードする Ai データは、必ずアウトライン化し
て下さい。

※ 対応可能なファイル形式は Ai データのみとなります。

※ 第三者の意匠権、商標権、その他の知的財産権を侵害
するおそれのある御依頼には応じかねます。

※ ファイルサイズの上限は 3M バイトとなります。
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● 注文内容確認・一時保存・店頭注文・WEB 注文

注文

注文内容確認1

各アイテムのサイズ明細、カスタム明細、マー
ク明細をご確認ください。修正がある場合は、
各修正ボタンよりお進みください。

注文情報を一時保存2

注文情報を一時的に保存できます。
保存された注文データは会員メニューの 「一
時保存管理」 でご確認いただけます。

注文内容方法を選択3

「近くの店舗で注文する」または「WEB で注
文する」をお選びいただけます。

近くの店舗で注文する

最後のページに表示される「チームナンバー」
と「ご注文番号」を SVOLME 取扱店舗にてご
提示ください。取扱店舗でご注文手続きを行
い次第、注文確定となります。

1

2 3

【 近くの店舗で注文する 】
次の画面で表示される 「チームナンバー」と 「注文番号」
を SVOLME 取扱店にお持ちください。

【 WEB で注文する 】
お店を通さず、WEB で直接ご注文頂けます。
※お支払い方法は銀行振込のみとなります。

※ 注文確定前の注文は変更が可能です。会員メニューの
「注文管理」より変更手続きを行ってください。

※ 近隣の店舗が分からない場合は、「お近くの店舗を検索」
よりご確認ください。
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※ お振込み手数料はお客様ご負担となります。

● お支払い方法・配送時刻選択（ 「WEB で注文する」選択時）

金額の確認1

お支払金額をご確認ください。ご注文金額が
\11,000 未満の場合は、送料 \550 が発生いた
します。

配送指定2

配送時間帯と送付先住所をご指定いただけま
す。

お支払方法3

現時点では、銀行振込のみとなります。

銀行振込

最終ページに表示された銀行口座に商品代金
をご入金ください。お振込みの際は、ご注文
番号と代表の方のお名前を記入してください。

1

2

3

0000000
100,000円
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会員登録

チームオーダーのご注文には会員登録が必須
となります。トップ画面右上にある「チーム
オーダー会員登録」から登録手続きを行って
ください。
シミュレーションのみを利用する場合には、
会員登録せずにご利用いただけます。

会員登録時に登録できるチーム数は 1 チーム
のみとなりますが、会員登録後は、複数のチー
ムを登録することができます。
追加登録を行う場合は、会員メニューの「チー
ム管理」から追加登録を行ってください。

必須項目をご入力後、利用規約をご確認のう
え、ご登録手続きを行ってください。

副代表者をご登録していただくと、副代表者
の方でもログインが可能となります。複数で
管理されている場合はご活用ください。

2

3

4

チーム情報2

チームオーダー会員登録を選択1

代表者の方の情報3

副代表者の方の情報4

※ 副代表者は 1 名のみご登録いただけます。

※ ログイン時にはメールアドレスとパスワードが必要と
なります
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会員メニュー

10

会員だけが利用できる機能で、注文の管理な
どが行えます。

過去に注文したものや保留中の注文をご確認
いただけます。

● 会員メニュー

注文管理1

1

※2

※3

※4

※1

※2：注文状態
注文状態にて注文状況を確認できます。

　・注文保留中
　・新規受付
　・
　・
　・完了

※3：注文内容変更
注文保留中に限り、注文内容の変更が可能です。

（注文方法の変更は不可）× 店舗注文 → WEB 注文

※4：再注文・追完注文
過去に注文したアイテムの再注文・追加注文
が行えます。「再注文・追加注文」の場合は、
デザインの変更は出来ませんので、サイズや
番号の変更のみとなります。
デザインを変更したい場合は、新規でご注文
をお願い致します。

※1：チームを複数管理している場合は、画面右上のチー
ム選択ボタンから、チームの切り替えが可能です。



会員メニュー

シミュレーション画面で保存したデザインや、
注文確認画面で一時保存した注文が確認でき
ます。注文手続きを再開し、確定した注文は
一時保存管理から削除されます。

一時保存管理2

登録チームを追加・編集・削除できます。また、
副代表者の方の追加・編集もチーム管理で行
います。

チーム管理3

2 3 4

※ 登録チームを削除した場合、過去に注文した履歴は全
て削除されます。削除した履歴データは元に戻せません
ので、ご注意ください。

※ 副代表者の方は各チーム一人だけ登録が可能です。

注文する際に、WEB で注文するを選択した場
合に使用するお届け先情報を追加できます。

お届け先情報追加・変更4 テスト 1

111-1111
東京都テスト 1-1-1

11-1111-1111

テスト 2

222-2222
東京都テスト 2-2-2

22-2222-2222
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会員メニュー

5 6 7

ログイン時に使用するパスワードを変更でき
ます。

パスワード変更6

退会手続きを行います。

退会手続き7

登録情報の変更が出来ます。

会員情報変更5

※ 退会手続きを行うと、これまでのデータは全て削除さ
れます。
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